
Simplifiez-vous la vie sur bry94.fr

Le portail famille
MODE D’EMPLOI

N° dossier :
..........................................

Nom :
..........................................
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Le portail famille, à quoi ça sert ? 
Restauration scolaire, activités périscolaires, petite enfance,...
Si ces thèmes vous concernent, alors ce service est pour vous.
Faire ses démarches directement en ligne au lieu de se déplacer ou d’appeler les services municipaux, 
tel est l’objectif de cet espace. Ce portail est accessible depuis le site bry94.fr en bas de page. Pour 
y accéder, il suffit de rentrer vos identifiants et mot de passe qui vous seront fournis en appelant le 
01 45 16 68 00 (voir page 4).
Une fois connecté à l’interface, vous pouvez :

 consulter vos informations personnelles,

 inscrire vos enfants à une ou plusieurs activités périscolaires,

 gérer le planning de leurs activités,

 payer vos factures,

 simuler les tarifs des activités en fonction de vos revenus.

Ce petit livret va vous guider 
pas à pas dans l’utilisation 

du portail famille du site bry94.fr. 
Simplifiez-vous la vie : gagnez du 
temps et évitez des démarches  

administratives inutiles. Alors, en un 
clic, c’est à vous !
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Je m’inscris
Il s’agit de ma première 
connexion

J’appelle la mairie au
01 45 16 68 00 pour
connaître mon identifiant. 

Je clique sur «Inscrivez-vous».

Je renseigne mes informations 
personnelles. Toutes les 
informations demandées sont 
en champ libre. 

J’enregistre ma saisie.

1

3 2

4

3

4

2



P5

Je me connecte

Pour pouvoir me connecter à mon espace personnalisé, je 
rentre mon nom d’utilisateur et mon mot de passe. 

J’ai oublié mon mot de passe ? Pas de panique, je clique sur 
« mot de passe oublié » et je renseigne mon adresse mail. Mon 
mot de passe me sera renvoyé par mail.

1

12

2



P6 P7

Je navigue

Je sélectionne l’action que je souhaite 
effectuer : 

 consulter mon dossier, 

 simuler les tarifs, 

 visualiser le planning de mes enfants,

 …
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Je consulte mes informations personnelles

A partir de mon dossier, je peux :

suivre l’état de mes dernières démarches 
(Ma famille),

visionner les informations qui concernent 
mes enfants,

modifier mes coordonnées téléphoniques,

accéder aux documents mis à ma disposition. 

Mon dossier 
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Je peux visionner le planning 
de mon enfant et de toutes ses 
activités (Famille) ou le planning des 
activités en commun de mes enfants 
(Activités).

Je peux modifier le jour d’une 
activité en cliquant sur « Modifier »  
et en cochant ou décochant les 
jours de mon choix (avant le 20 de 
chaque mois, exepté pour les centres 
de loisirs pendant les vacances 
où les dates d’inscriptions sont 
communiquées sur bry94.fr). 

Je gère le planning d’activités de mes enfants

Planning
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Je personnalise mon planning 

Pour gagner du temps, je peux déterminer 
les jours récurrents pendant lesquels mon 
enfant ira à telle activité sur telle période. 

Pour cela, je clique sur « Modification 
avancée ».

Je choisis les jours et activités concernant 
un enfant ou tous mes enfants en même 
temps selon les besoins.

Je clique sur « Enregistrer ».

puis « Terminer les modifications ».
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Je paie mes factures

Je peux directement payer une ou plusieurs factures en ligne 
via le site sécurisé du partenaire bancaire du portail, la Caisse 
d’Epargne. Il m’est également possible de consulter mes 
anciennes factures et de les imprimer.

En cas de contestation, je contacte la mairie à l’adresse 
suivante : mairie@bry94.fr

En cas de contestation, je contacte la mairie 
à l’adresse suivante : mairie@bry94.fr

Facturation
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Il me suffit de rentrer quelques 
informations afin de lancer une simulation 
de mon taux d’effort. 

Je peux aussi découvrir le tarif des 
différentes activités proposées.

Je calcule mon taux d’effort
Simulation
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Une question ?
N’hésitez pas à contacter la mairie au 01 45 16 68 00 ou par 
mail à mairie@bry94.fr

Le portail famille est accessible depuis le site de la Ville 
en colonne de droite symbolisé par l’icone  à l’adresse 
suivante :

bry94.fr / @Villebrysurmarne
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